SPITALUL CLINIC JUDETEAN DE URGENTA SIBIU
FEEDBACK PACIENTI LUNA FEBRUARIE 2023

1. Cat de multumit
sunteti de serviciile

. . Foarte nemultumit Nemultumit Multumit Foarte multumit
medicale oferite de
spital?
SMS Web SMS Web SMS Web SMS Web
6 33 7 31 20 156 50 117
2. Cat de multumit | Foarte nemultumit Nemultumit Multumit Foarte multumit
sunteti de activitatea
si implicarea
medicului?
SMS Web SMS Web SMS Web SMS Web
5 38 4 13 10 73 54 213
3. Cat de multumit
sunteti de curitenia | Foarte nemultumit Nemultumit Multumit Foarte multumit
din spital?
SMS Web SMS Web SMS Web SMS Web
5 29 11 46 25 172 29 90
4. A fost nevoie sa
cumParagl Da Nu
medicamente sau
alte materiale
sanitare?
SMS Web SMS Web
6 51 63 286
5. Cat de multumit
sunteti de activitatea| Foarte nemultumit Nemultumit Multumit Foarte multumit
si implicarea
asistentelor
medicale?
SMS Web SMS Web SMS Web SMS Web
3 36 5 34 15 134 45 133




6. Ati primit
explicatii clare cu
privire la diagnostic
si tratament?

Da

SMS

Web

SMS

Web

59

295

42

7. Ati recomanda
unei persoane
apropiate sa se
trateze la acest
spital?

Da

SMS

Web

SMS

Web

55

264

11

73

8. Starea
dumneavoastra de
sanatate este mai
buna dupa
externare?

Da

SMS

Web

SMS

Web

58

292

45

9. Vi s-au solicitat
bani sau atentii de
catre medici sau
asistente?

Da

SMS

Web

SMS

Web

66

335

10. Doriti sa
raportati
responsabilului
anticoruptie al
Ministerului
Sanatatii faptul ca
vi s-au solicitat bani
sau atentii?

Da

SMS

Web

SMS

Web

65

328

Presedinte Consiliul etic,

Secretar Consiliul etic,



Dr. Neamtu Sandra ref.spec. Cioatd Denisa



