SPITALUL CLINIC JUDETEAN DE URGENTA SIBIU
FEEDBACK PACIENTI LUNA MAT 2023

1. Cat de

multumit
sunteti de
serviciile

medicale

oferite de
spital?

Foarte nemultumit

Nemultumit

Multumit

Foarte multumit

SMS

Web

SMS

Web

SMS

Web

SMS

Web

21

19

18

112

28

89

2. Ciat de
mulfumit
sunteti de
activitate
asi
implicare
a

medicului
l)

Foarte nemultumit

Nemultumit

Multumit

Foarte multumit

SMS

Web

SMS

Web

SMS

Web

SMS

Web

22

13

15

54

29

152

3. Cat de
multumit
sunteti de
curitenia
din
spital?

Foarte nemultumit

Nemultumit

Multumit

Foarte multumit

SMS

Web

SMS

Web

SMS

Web

SMS

Web

22

30

14

119

27

70




4. A fost
nevoie si
cumpdrat
i
medicame
nte sau
alte
materiale
sanitare?

Da

Nu

SMS

Web

SMS

Web

4 39

44

202

5. Cit de
mulfumit
sunteti de
activitate
asi
implicare
a
asistentel
or
medicale?

Foarte nemultumit

Nemultumit

Multumit

Foarte multumit

SMS

Web

SMS

Web

SMS

Web

SMS

Web

7 23

17

16

109

24

92

6. Ati
primit
explicatii
clare cu
privire la
diagnostic
si
tratament
7

Da

Nu

SMS

Web

SMS

Web

37 208

33




7. Ati
recomand
a unei
persoanc
apropiate
sa se
trateze la
acest
spital?

Da

Nu

SMS

Web

SMS

Web

40

196

45

8. Starea
dumneav
oastri de
sanitate
este mai
buni
dupa
externare
?

Da

Nu

Web

SMS

Web

209

32

9, Vi s-au
solicitat
bani sau

atentii de

citre
medici
sau
asistente?

Da

SMS

Web

SMS

Web

42

234




10. Dorifi

sa
raportati
responsab
ilului
anticorup
tie al
Ministeru Da
lui
Séanatitii
faptul ci
vi s-au
solicitat
bani sau
atentii?

Nu

SMS Web SMS Web
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