SPITALUL CLINIC JUDETEAN DE URGENTA SIBIU
FEEDBACK PACIENTI LUNA SEPT EMBRIE 2023

1. Ciit de multumit
sunteti de serviciile

3 X Foarte nemultumit Nemultumit Multumit Foarte multumit
medicale oferite de
spital?
SMS Web SMS Web SMS Web SMS Web
4 26 0 13 6 111 33 141
2. Cit de multumit Foarte nemultumit Nemultumit Multumit Foarte multumit

sunteti de activitatea si
implicarea medicului?

SMS Web SMS Web SMS Web SMS Web

3 29 0 13 5 54 31 195
3. Cat de multumit
sunteti de curitenia din Foarte nemultumit Nemultumit Multumit Foarte multumit
Spital?

SMS Web SMS Web SMS Web SMS Web

1 19 ; 20 17 134 17 118

4. A fost nevoie si
Da Nu

cumpirati medicamente
sau alte materiale
sanitare?

SMS | web SMS |  Web | |




49

30 | 242

5. Cit de multumit

sunteti de activitatea si Foarte nemultumit Nemultumit Multumit Foarte multumit
implicarea asistentelor
medicale?
SMS Web SMS Web SMS Web SMS Web
1 26 0 13 104 26 148
6. Ati primit explicatii Da Nu
clare cu privire la
diagnostic si tratament?
SMS Web SMS Web
30 250 3 41
7. Ati recomanda unei Da Nu
Persoane apropiate si se
trateze la acest spital?
SMS Web SMS Web
30 246 3 45
8. Starea dumneavoastri Da Na
de sinitate este mai
buni dupi externare?
SMS Web SMS Web
29 259 2 32




9. Vi s-au solicitat bani
sau atentii de catre
medici sau asistente?

Da

Nu

SMS

Web

SMS

Web

30

287

10. Doriti sa raportati
responsabilului
anticoruptie al

Ministerului Sanaititii

faptul ci vi s-au solicitat

bani sau atentii?

Nu

SMS

Web

SMS

Web

30

273

Presedinte Consiliul etic,
Dr. Neamtu Sandra

(o Sandrd
TR “l-.i-,x:f;

Nes
llwr_.i\{_(}" :
me ‘“,‘,.'

c

Joord
t ATH

Secretar Consiliul etic,

ref.spec. Cioata Denisa




