SPITALUL CLINIC JUDETEAN DE URGENTA SIBIU

FEEDBACK PACIENTI LUNA SEPTEMBRIE 2024

1. Cat de multumit
sunteti de serviciile

) ) Foarte nemultumit Nemultumit Multumit Foarte multumit
medicale oferite de
spital?
SMS Web SMS Web SMS Web SMS Web
8 50 1 24 144 17 146
Foarte nemultumit Nemultumit Multumit Foarte multumit
2. Sunteti multumit de
curatenia din spital?
SMS Web SMS Web SMS Web SMS Web
3 34 2 27 182 12 121
3. A fost nevoie sa
cumparati me(-ilcamente Da Nu
sau alte materiale
sanitare?
SMS Web SMS Web
4 38 21 326
4. Sunteti multumit de Foarte nemultumit Nemultumit Multumit Foarte multumit
activitatea si implicarea
personalului medical?
SMS Web SMS Web SMS Web SMS Web
3 42 2 20 123 15 179
5. Ati primit explicatii Da Nu
clare cu privire la
diagnostic si tratament?
SMS Web SMS Web
22 323 2 41
6. Ati recomanda unei Da Nu
persoane apropiate sa se
trateze la acest spital?
SMS Web SMS Web
20 321 3 43




7. Starea dumneavoastra Da Nu
de sanatate este mai
buna dupa externare?

SMS Web SMS Web

20 324 3 40

8. Daca vi s-au solicitat
bani sau alte tipuri de
recompensatii de citre Da Nu
personalul medical,
doriti sa sesizati acest
fapt?

SMS Web SMS Web

1 18 22 344

Presedinte Consiliul etic, Secretar Consiliul etic,

Dr. Neamtu Sandra ref.spec. Cioatd Denisa




