SPITALUL CLINIC JUDETEAN DE URGENTA SIBIU
FEEDBACK PACIENTI LUNA MARTIE 2025

1. Cat de multumit
sunteti de serviciile

. . Foarte nemultumit Nemultumit Multumit Foarte multumit
medicale oferite de
spital?
SMS Web SMS Web SMS Web SMS Web
5 47 1 24 10 149 33 222
2. Sunteti multumit | Foarte nemultumit Nemultumit Multumit Foarte multumit
de curitenia din
spital?
SMS Web SMS Web SMS Web SMS Web
0 33 3 22 13 198 30 189
3. A fost nevoie sa
cumparati
medicamente sau Da Nu
alte materiale
sanitare?
SMS Web SMS Web
3 55 39 387
4. Sunteti multumit
de activitatea si Foarte nemultumit Nemultumit Multumit Foarte multumit
implicarea
personalului
medical?
SMS Web SMS Web SMS Web SMS Web
0 43 1 29 8 130 33 240
5. Ati primit Da Nu
explicatii clare cu
privire la diagnostic
si tratament?
SMS Web SMS Web
38 409 2 33




6. Ati recomanda
unei persoane
apropiate sa se
trateze la acest
spital?

SMS

Web

SMS

Web

37

397

45

7. Starea
dumneavoastra de
sanatate este mai
buna dupa
externare?

Da

SMS

Web

SMS

Web

36

383

59

8. Daca vi s-au
solicitat bani sau alte
tipuri de
recompensatii de
citre personalul
medical, doriti sa
sesizati acest fapt?

Da

SMS

Web

SMS

Web

20

34

413
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